
УСЛОВИЯ УСЛУГИ БРОНИРОВАНИЯ
для покупателей сайта oruzheika.com
Настоящие Условия услуги бронирования (далее — «Условия») регулируют порядок оказания платной услуги бронирования на сайте oruzheika.com и являются неотъемлемой частью Пользовательского соглашения сайта.
Оформляя заявку на бронирование товара либо услуги, Покупатель подтверждает своё полное и безоговорочное согласие с настоящими Условиями.

1. Общие положения
1.1. Сайт oruzheika.com является информационной платформой и не является продавцом товаров, размещённых в объявлениях.
1.2. Услуга бронирования оказывается    владельцем сайта      oruzheika.com — ИП Мазур ПА (далее — «Оператор»).
1.3. Бронирование не является покупкой товара и не гарантирует заключение договора купли-продажи, а представляет собой услугу по фиксации намерения покупки и проверке актуальности товара.

2. Суть услуги бронирования
2.1. Услуга бронирования включает в себя:
· приём заявки от Покупателя;
· проверку актуальности товара либо услуги  у Продавца;
· фиксацию намерения Покупателя приобрести товар либо услугу;
· передачу контактных данных между Покупателем и Продавцом после оплаты услуги.
2.2. Оператор не участвует в расчётах за товар, не принимает оплату за товар и не несёт ответственности за условия сделки между Покупателем и Продавцом.

3. Стоимость услуги и порядок оплаты
3.1. Стоимость услуги бронирования составляет 9% от стоимости товара либо услуги, указанной в объявлении на сайте.
3.2. Оплата услуги бронирования производится Покупателем только после подтверждения Продавцом наличия товара.
3.3. Оплата осуществляется безналичным способом через платёжные инструменты, доступные на сайте.
3.4. Оплачивая услугу бронирования, Покупатель подтверждает, что понимает:
· оплачивается услуга сайта, а не товар;
· указанная сумма не является предоплатой или авансом за товар либо услуги;
· стоимость товара Продавцу передаётся за вычетом стоимости услуги бронирования.

4. Порядок оказания услуги
4.1. Покупатель оформляет заявку на бронирование через форму в карточке товара.
4.2. До момента оплаты услуги:
· денежные средства с Покупателя не взимаются;
· Оператор направляет Продавцу запрос на подтверждение наличия товара.
4.3. После подтверждения Продавцом Покупателю направляется уведомление с предложением оплатить услугу бронирования.
4.4. После оплаты услуги:
· контактные данные Покупателя передаются Продавцу;
· контактные данные Продавца передаются Покупателю;
· услуга бронирования считается оказанной в полном объёме.

5. Возврат денежных средств
5.1. Денежные средства за услугу бронирования подлежат возврату Покупателю исключительно в следующих случаях:
· Продавец отказал в подтверждении наличия товара до оплаты услуги бронирования;
· Продавец не подтвердил наличие товара в установленный срок ( 7 часов)
· Продавец сообщил об отсутствии товара либо о его продаже третьему лицу после оплаты услуги бронирования.

5.2. Денежные средства за услугу бронирования не подлежат возврату, если:
· Продавец подтвердил наличие товара;
· Услуга бронирования была оказана в полном объёме, включая:
· предоставление возможности задать вопросы Продавцу;
· передачу контактных данных между Покупателем и Продавцом;
· Покупатель отказался от дальнейшего взаимодействия с Продавцом по собственной инициативе, включая, но не ограничиваясь:
· изменением решения о покупке;
· несогласием по цене, условиям или срокам;
· отсутствием договорённостей между сторонами.
· при сговоре о возврате денежных средств с Оператора. 

5.3. Возврат денежных средств осуществляется тем же способом, которым была произведена оплата, в сроки установленные платежной системой РОБОКАССА.

6. Персональные данные
6.1. Оформляя заявку на бронирование, Покупатель даёт согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности сайта oruzheika.com.
6.2. Покупатель соглашается на передачу своих персональных данных Продавцу исключительно в целях связи и совершения сделки.

7. Ограничение ответственности оператора
7.1. Оператор не несёт ответственности за:
· качество, комплектность и состояние товара, услуги;
· действия или бездействие Продавца;
· фактическое совершение сделки между Покупателем и Продавцом.
7.2. Оператор не гарантирует:
· заключение договора купли-продажи;
· соответствие товара ожиданиям Покупателя;
· получение Покупателем разрешительных документов.

8. Заключительные положения
8.1. К настоящим Условиям применяется право Российской Федерации.
8.2. Оператор вправе вносить изменения в настоящие Условия в одностороннем порядке.
8.3. Актуальная редакция Условий размещается на сайте oruzheika.com.



